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COMUNICACAO EXTERNA

REMETENTE: NUMERO: DATA:

SECRETARIA DE LICITACOES — PR/SL 163/2020 11/12/2020

DESTINATARIO:

LICITANTES DO EDITAL N2 58/2020

E-MAIL: TELEFONE:
licitacao@codevasf.gov.br (61) 2028-4619
7 ASSUNTO:

ESCLARECIMENTO - EDITAL N2 58/2020

DESCRICAO:

COM REFERENCIA AO EDITAL N2 58/2020 — PREGAO ELETRONICO — SRP - Registro de preco
do Ponto de Fungéo (PF) e do Ponto de Fung&o Sustentado (PFS) para contratacdo de
empresa para prestagao de servicos técnicos especializados de fabrica de software para
o desenvolvimento, manutencéo e sustentagéo de sistemas de informacéo, de acordo com
as especificagdes, as métricas e os padrées de desempenho e de qualidade estabelecidos
pela Codevasf no Termo de Referéncia e em seus anexos, limitado ao quantitativo maximo
estimado, sem garantia de consumo minimo e com pagamento em fungéo de resultados.

QUESTIONAMENTOS:

1.Para o item 11.8.9 (tabela de sistemas que sero sustentados) do Termo de Referéncia,
qual a quantidade média histérica de chamados e a quantidade média de horas de trabalho
executadas por més?

2. Na péagina 52 do termo de referéncia, na definicdo do VB (Valor Base de Sustentac3o),
entendemos que o fator de multiplicacéo a ser aplicado no calculo é de 0,85, ou seja, 85%
do tamanho funcional do sistema a ser sustentado. O nosso entendimento esta correto?

ESCLARECIMENTOS:

1. A Codevasf ndo possui os registros das quantidades média histérica de chamados e
média de horas de trabalho executadas por més.

2. N&o, o entendimento esta incorreto. Para melhor compreensé&o da formula para célculo
da “remuneracéo da OS de sustentaco” segue exemplo de uso da formula contida no
item 15.8.17 do Termo de Referéncia:

RemuneragdoOSs = { [ (VGP x PregoPFS)] - AjusteANS }

*PrecoPFS = 38,93 (definido no item 1.1 do termo de referéncia);
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eTamanho Funcional Estimado: 9.613 (somatério do tamanho funcional estimado em PF dos

sistemas sustentados, valor base para céalculo da sustentacdo mensal, utilizando como base a

tabela do item 11.8.9 do termo de Referéncia);
*VB = tamanho funcional estimado * 0.85 - 9.613 * 0,85 = 8.171,05;

*VGB = VB * 0,25 > 8.171,05 * 0,25 = 2.042,76 (Tamanho PFS mensal para a tabela inicial);

eConsiderando que foram cumpridos todos os Acordos de Niveis de Servico, portanto ndo sera

necessario aplicar o ajuste > AjusteANS = 0;
RemuneragdoOSs = (2.042,76 * 38,93) - 0

RemuneracdaoOSs = R$ 79.525,81

RESPORISAVEL PELAS INFORMACOES / FUNCAO:
i e
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