Ministério da Integracdo Nacional - Ml
CODEVASF % Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sé&o Francisco e do Parnaiba
Area de Gestdo Administrativa e Suporte Logistico

TERMO DE REFERENCIA
(PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)

Processo Administrativo n.° 59500.000498/2018-50

1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada na prestacdo de servi¢co continuado de limpeza,
conservacdo e higienizacdo interna e externa, com fornecimento de mao de obra, material e
equipamentos necessarios para atender as necessidades da Companhia de Desenvolvimento dos
Vales Sao Francisco e Parnaiba — SEDE, doravante denominada CODEVASF, situada no Setor
de Grandes Areas Norte, Quadra 601, Conjunto | — Edificio Deputado Manoel Novaes, Brasilia-
DF, CEP 70830-019, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento:

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO Valor méaximo

1 Contratacao de servicos de limpeza e conservacao com
dedicacdo exclusiva de mao de obra e fornecimento de material e
equipamentos para a Companhia de Desenvolvimento dos Vales
do Sao Francisco e do Parnaiba.

R$ 1.738.951,59

1.2 O valor estimado de R$ 1.738.951,59 (Um milhdo, setecentos e trinta e oito mil,
novecentos e cinquenta e um reais e cinquenta e nove centavos) foi apurado conforme previsto
na IN n° 05, de 26 de maio de 2017, Caderno Técnico de Estudo sobre Composi¢éo dos Custos
dos Valores Limites dos Servigcos de Limpeza e Conservacdo para o Distrito Federal 2018,
Convencao Coletiva de Trabalho do SINDISERVICOS 2018 e portal de compras do Governo
Federal.

1.3. Os recursos orcamentarios correrdo a conta do Programa de Trabalho
04.122.2111.2000.0001 — ADMINISTRA(;AO DA UNIDADE NACIONAL, Categoria Econémica 3,
sob a gestdo da Area de Gest&o Administrativa e Suporte Logistico da CODEVASF.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A contratacao dos servicos de limpeza e conservacao de forma continua dentro dos
parametros e rotinas estabelecidos, com fornecimento de méo de obra e respectivos insumos e
ainda com observancia as recomendagfes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pelas
legislacBes apliciveis, tem por objetivo a manutencdo das condi¢cdes necessarias para que 0s
servidores desempenhem suas fun¢des neste Orgdo em um ambiente mantido em bom estado de
conservacgdo, asseio e higiene.

2.2. A contratacdo visa ainda assegurar a continuidade dos servicos de terceirizacédo
atualmente prestados nas dependéncias da contratante, em razdo da manifestacdo da atual
empresa que presta os referidos servicos em néo renovar o contrato n° 0.064.00/2016.

2.3. Considerando que se trata de servigco essencial e sua interrup¢cdo pode comprometer
a saude de pessoas e a higienizac@o das instalacdes fisicas da unidade, implicando em sérios
transtornos e comprometendo o funcionamento regular das unidades, torna-se imprescindivel a
contratacdo de empresa para a execugdo dos servicos.
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3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos de limpeza e conservacao sao caracterizados como servicos comuns de
gue trata a Lei n° 10.520/02, o Decreto n° 5.450/05 e o Decreto n°. 3.555/00, haja vista que os
padrdes de desempenho, qualidade e todas as caracteristicas gerais e especificas de suas
prestacdes sdo as usuais do mercado e passiveis de descricdes sucintas, podendo, portanto,
serem licitados por meio do Pregéo.

3.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 2.271,
de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a
area de competéncia legal do 6rgéo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas
por seu respectivo plano de cargos.

3.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:
4.2.1. LIMPEZA E CONSERVAGCAO - DIARIAMENTE;

4.1.1.1. Varrer todas as dependéncias ndo carpetadas, bem como passar pano Umido
com detergente neutro nas areas com piso tipo PAVIFLEX e Granitina,;

4.1.1.2. Remover, com pano Umido, o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moéveis existentes, inclusive
aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

4.1.1.3. Limpar os aparelhos telefénicos, com flanela e produtos adequados;

4.1.1.4. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o p6 e/ou
lavagem:;

4.1.1.5. Remover papéis ou qualquer objeto no chao das areas internas ou externas;
4.1.1.6. Varrer, remover manchas e lustrar os pisos de Paviflex, madeira e granito;
4.1.1.7. Varrer todo o estacionamento e areas pavimentadas;

4.1.1.8. Limpar as areas externas adjacentes ao edificio;

4.1.1.9. Limpar as escadarias e todos os pisos de um modo geral,

4.1.1.10. Limpar os corrimaos;

4.1.1.11. Limpar os elevadores com produtos adequados;

4.1.1.12. Repor os refis de alcool-gel, quando necessario;

4.1.1.13. Coletar o lixo duas vezes ao dia, sendo a primeira até as 08:00 horas e a
segunda no intervalo entre os dois expedientes, de 12:00 as 13:30 horas,
acondicionando-o0 em saco plastico e removendo-o para local apropriado;

4.1.1.14. Arrumar, movimentar e remover moveis, utensilios e equipamentos quando
necessario;

4.1.1.15. Realizar coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos
da IN MARE n° 06 de 03 de novembro de 1995;

4.1.1.16. Limpeza e desinfec¢do de todos os sanitarios, com produtos desodorantes,
aromatizantes; (Duas vezes ao dia);2

2
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4.1.1.17. Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante
domissanitério desinfetante; (Duas vezes ao dia)

4.1.1.18. Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios e outras areas
molhadas; (Duas vezes ao dia);

4.1.1.19. Retirar o lixo dos sanitarios e acondiciona-los em sacos plasticos removendo-
os para local indicado pela Administracdo; (Duas vezes ao dia ou mais vezes, se
necessario);

4.1.1.20. Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando
necessario;

4.1.1.21. O encarregado podera proceder, juntamente com a equipe de vigilancia, a
revista de todo o pessoal da firma que presta servicos a CODEVASF, se necessario;

4.1.1.22. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria e/ou
guando solicitado pela Contratante;

4.2.2. LIMPEZA E CONSERVAGCAO - SEMANALMENTE;

4.1.2.1. Limpar atrds dos moveis, armarios e arquivos;

4.1.2.2. Lavar os pisos das areas de circulacéo internas e externas;
4.1.2.3. Varrer as calgadas e pistas frontais e do fundo do Edificio Sede;
41.2.4, Passagem de méaquina propria nos corredores e copas;

41.2.5. Lavar lixeiras e contéineres de lixo;

4.1.2.6. Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de férmica e
vidro Blindex;

4.1.2.7. Lavar os sanitarios com agua e sabdo, de forma geral, incluindo portas de vidro,
paredes, espelhos, chao, etc.;

4.1.2.8. Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool; (Duas vezes por semana);
4.1.2.9. Retirar papéis, detritos e folhagens das &reas verdes;
4.1.2.10. Limpar o auditério, aspirando o carpete, cortinas e cadeiras;

4.1.2.11. Limpeza externa dos aparelhos de ar condicionado tipo split e ar condicionado
de janela (ACJ), bem como, proceder a limpeza dos filtros de ar dos respectivos
aparelhos;

4.1.2.12. Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia semanal.

4.2.3. LIMPEZA E CONSERVACAO — QUINZENALMENTE

4.1.3.1. Aspirar o p6 em todas as cadeiras, sofas, cortinas, persianas, etc.;

4.1.3.2. Limpar, com produto apropriado, as forracdes de couro ou plastico em assentos
e poltronas;

4.1.3.3. Proceder a limpeza detalhada dos estofados;
4.1.3.4. Lavar escadarias, capachos e tapetes;

4.1.35. Limpar e polir todos os metais, como: torneiras, valvulas, registros, sifées,
fechaduras, etc;
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4.1.3.6. Limpar quadros, placas, pinturas e painéis;

4.1.3.7. Limpar todas as esquadrias e seus vidros (face interna/externa), aplicando-lhes
produtos anti-embacantes;

4.1.3.8. Limpar peitoris;
4.1.3.9. Efetuar a desobstrugéo dos tubos de escoamento de aguas pluviais;
4.1.3.10. Lavar as areas cobertas destinadas a garagem / estacionamento;

4.1.3.11. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia quinzenal
e/ou quando solicitado pela Contratante.

4.2.4.LIMPEZA E CONSERVACAO — MENSALMENTE

4.1.4.1. Polir todos os moéveis e utensilios de madeira com 6leo proprio;
4.1.4.2. Limpar calhas de iluminacdo e luminarias;

4.1.4.3. Limpar armarios, ficharios e divisorias, por dentro e por fora;
4.1.4.4. Limpar os tetos, forros, paredes e rodapés;

4.1.45. Limpar livros e periodicos dispostos na Biblioteca, estantes e armérios,
pertencentes ao acervo da CODEVASF,;

4.1.4.6. Limpar e desobstruir os ralos dos banheiros, e quando necessario;
4.1.4.7. Limpar cortinas, com equipamentos e acessoérios adequados;
4.1.4.8. Limpar persianas com produtos adequados;

4.1.4.9. Remover manchas de paredes;

4.1.4.10. Lavar garagem e calcadas externas;

4.1.4.11. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal e/ou
quando solicitado pela Contratante.

4.2.5.LIMPEZA E CONSERVACAO - SEMESTRALMENTE

4.1.5.1. Lavar as caixas d’agua existentes nas dependéncias da Codevasf (e cisternas,
se houver), removendo a lama e desinfetando-as e procedendo na
impermeabilizacdo das mesmas, obedecendo a legislacdo vigente para este tipo de
servico;

4.1.5.2. Lavar todas as areas acarpetadas do auditério e demais areas que houver, com
produto adequado bactericida;

4.1.5.3. Lavar cortinas do auditério e demais areas em que houver, com equipamentos
e produto adequado, efetuando a retirada e colocagédo das mesmas apoés lavagem;

4.1.5.4. Proceder a desinsetizacdo contra formigas; (Podendo ser solicitando em
periodo menor, em casos excepcionais)

4.1.5.5. Realizar a dedetizacdo, desratizacao das areas internas e externas; (Podendo
ser solicitando em periodo menor, em casos excepcionais)

4.1.5.6. Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia mensal e/ou
quando solicitado pela Contratante.
4
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4.2.6. COPEIRA - DIARIAMENTE
4.1.6.1. Manusear maquina de café e disponibilizar agua quente para cha;

4.1.6.2. Preparar e distribuir café e agua nas salas do respectivo andar nos horarios e
condicdes determinadas pela CODEVASF,;

4.1.6.3. Servir café e agua mineral, 02 (duas) vezes pela manha e 02 (duas) vezes a
tarde, sendo, preferencialmente, pela manhd, as 08:15h, 10h e a tarde, as
13h30min e 16h;

4.1.6.4. Manusear e servir agua em copos de vidros e café em xicaras de porcelana
em reunides e eventos, ou quando solicitado;

4.1.6.5. Deixar disponiveis, nas copas de todos os andares, 1 (uma) garrafa de café,
sem acucar, sempre abastecidas;

4.1.6.6. Deixar disponiveis, nas copas de todos os andares, 1 (uma) garrafa com agua
guente e sachés para chg;

4.1.6.7. Efetuar o preparo de bandejas para auditério, gabinetes e salas de reunibes e
ou outros eventos, ou quando solicitado;

4.1.6.8. Recolher bandejas, xicaras, copos, jarras e demais utensilios dos gabinetes,
salas de reunibes e auditério;

4.1.6.9. Efetuar a limpeza diaria da copa, mantendo o ambiente sempre limpo,
higienizado e organizado, a qualquer tempo;

4.1.6.10. Efetuar a limpeza dos bebedouros, com pano e produto adequado;

4.1.6.11. Limpar, com saneantes domissanitarios adequados, o piso no interior das
copas, nos intervalos de preparo do café, e quando necessario. O asseio,
conservagdo e higienizacdo das copas é de fundamental importancia,
principalmente quanto ao piso, que devera estar constantemente seco, objetivando
evitar acidentes;

4.1.6.12. Lavar e higienizar a maquina de café ao final do expediente, com a retirada de
toda &gua para limpeza interna;

4.1.6.13. Lavar e higienizar o coador de café;

4.1.6.14. Lavar os utensilios de copa, tais como: copos, talheres, xicaras, bules, jarras e
demais utensilios, mantendo-os sempre limpos e organizados;

4.1.6.15. Realizar limpeza dos equipamentos da copa, tais como: maquina de café, forno
micro-ondas, armarios, geladeiras, liquidificador e outros utilizados no dia-a-dia;

4.1.6.16. Preparar e servir café e agua mineral em eventos que ocorram na CODEVASF,
auxiliando na montagem de mesas para lanches em geral, quando solicitado;

4.1.6.17. Evitar desperdicios de materiais;

4.1.6.18. Zelar pela segurangca e manutencdo das instalagbes, mobiliarios e
equipamentos das copas;

4.1.6.19. Descartar o lixo da copa, sempre que necessario, em sacos plasticos
resistentes ao transporte do mesmo, os quais deverdo estar acondicionados em
recipientes providos de tampa. Este lixo sera recolhido por um servente da equipe
da limpeza e conservacéao;
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4.1.6.20. Executar outras atividades consideradas necessarias ao exercicio da funcdo
diaria e/ou quando solicitado pela Contratante.

4.2.7.COPEIRA - SEMANALMENTE

4.1.7.1. Lavar, limpar, desinfetar e higienizar as dependéncias internas das copas,
incluindo pias, torneiras, bancadas, bandejas, carrinhos, modveis, armarios,
paredes, vidros, esquadrias e outros, fazendo uso de pano e produtos adequados
a cada tipo de material a ser limpo e ndo prejudiciais a salde humana,
conservando-se 0 mais rigoroso padrédo de higiene, arrumacéo e seguranca;

4.1.7.2. Comunicar ao encarregado da empresa, com antecedéncia minima de 24 (vinte
e quatro horas, a necessidade de qualquer material para a execu¢éo dos servicos;

4.1.7.3. Apontar e comunicar ao encarregado da empresa, 0S consertos necessarios a
conservacdo de bens e instalacoes;

4.1.7.4. Limpar geladeiras, frigobar, micro-ondas e demais equipamentos de
copa/cozinha da Contratante, ainda que ndo estejam localizados no ambiente das
copas, pelo menos uma vez por semana, preferencialmente as segundas-feiras, ou
sempre que solicitado em caso de nédo estarem localizados nas copas;

4.1.7.5. Executar outras atividades consideradas necessarias ao exercicio da funcdo
semanal e/ou quando solicitado pela Contratante.

4.2.8.COPEIRA - MENSALMENTE

4.1.8.1. Lavar, limpar, desinfetar e higienizar de forma mais especifica as
dependéncias internas das copas, incluindo pias, torneiras, bancadas, bandejas,
carrinhos, mdveis, armarios, paredes, vidros, esquadrias e outros, fazendo uso de
pano e produtos adequados a cada tipo de material a ser limpo e nédo prejudiciais a
salide humana, conservando-se o0 mais rigoroso padréo de higiene, arrumacéo e
seguranca;

4.1.8.2. Realizar a limpeza geral nos armarios, com a retirada de todos
utensilios para limpeza interna, utilizando pano e produtos adequados;

4.1.8.3. Descongelar a geladeira, 01 (uma) vez ao més, ou se necessario antes
caso haja muito gelo, procedendo na limpeza geral externa e internamente (A parte
interna do refrigerador deveréa ser limpa 02 (duas) vezes por semana.

4.1.8.4. Executar outras atividades consideradas necessarias ao exercicio da
func@o mensal e/ou quando solicitado pela Contratante.

4.2.9. GARCOM

4.1.9.1. Manusear maquina de café;

4.1.9.2. Servir as autoridades e o Gabinete da Presidéncia e Assessores, 4 (quatro)
vezes ao dia, ou sempre que solicitado, inclusive em caso de reunides;

4.1.9.3. Manusear e servir agua em copos de vidros e café em xicaras de porcelana
em reunides e eventos, ou sempre que solicitado;

4.1.9.4. Efetuar o preparo de bandejas para auditorio, gabinetes e salas de reunibes e
ou outros eventos;
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4.1.9.5. Recolher bandejas, xicaras, copos, jarras e demais utensilios dos gabinetes,
salas de reunides e auditorio;

4.1.9.6. Lavar e higienizar a maquina de café ao final do expediente, com a retirada de
toda agua para limpeza interna;

41.9.7. Lavar os utensilios de copa, tais como: copos, talheres, xicaras, bules, jarras e
demais utensilios, mantendo-os sempre limpos e organizados;

4.1.9.8. Evitar desperdicios de materiais;

4.1.9.9. Zelar pela seguranca e manutencdo das instalagfes, mobiliarios e
equipamentos das copas;

4.1.9.10. Descartar o lixo da copa, sempre que necessario, em sacos plasticos
resistentes ao transporte do mesmo, os quais deverdo estar acondicionados em
recipientes providos de tampa. Este lixo sera recolhido por um servente da equipe
de limpeza e conservacao;

4.1.9.11. Manter perfeita integracdo com os servicos de copa, para o bom andamento
dos trabalhos;

4.1.9.12. Agir com cortesia, educacéo, urbanidade e fino trato com todos os usuérios dos
Servicos;

4.1.9.13. Manter cooperacdo com a copeira, auxiliando-a sempre que necessario,
visando o bom andamento do servico;

41.9.1. Executar outras atividades consideradas necesséarias ao exercicio da fungéo
periodicamente e/ou quando solicitado pela Contratante.

4.2.10. BOMBEIRO HIDRAULICO - DIARIAMENTE

4.1.10.1. O profissional residente fara periodicamente os servi¢cos abaixo e
devera prestar manutengéo continua ao sistema hidro-sanitario e pequenos reparos
civis, compreendendo Manutencédo Corretiva e preventiva, sendo:

a) Manutencdo Preventiva: Consiste em rotinas de inspecdo do sistema
hidraulico, de modo a salvaguardar o perfeito funcionamento, a conservagéo do
material e a seguranca para 0S usuarios;

b) Manutencéo Corretiva: Consiste em solucionar problemas hidraulico,
detectados durante as rotinas de manutencéo preventiva, bem como por
guebra ou desgaste devido ao uso normal e por ocorréncia do final da vida util
dos diversos componentes, peg¢as ou similar.

4.2.11. BOMBEIRO HIDRAULICO - SEMANALMENTE

41.11.1. Verificar a existéncia de vazamento nos sanitérios e copas e sana-los;

4.1.11.2. Verificar a existéncia de entupimentos em caixas, vasos, ralos
sifonados e secos e sana-los;

4.1.11.3. Regular valvulas de descarga em mictérios e vasos, quando
necessario;

4.1.11.4. Observar o estado das lougcas sanitarias, chuveiros, condutores,
vélvulas, juncdes, ferragens e acessorios em todos os banheiros e copas,
realizando o servigo de troca, quando danificados;
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4.1.11.5.  Verificar vazamentos nos registros de gaveta e presséo, nas torneiras
internas, externas e de lavatérios e sana-las quando necessario;

4.1.11.6.  Verificar a situacdo das caixas de visita externa a fim de proporcionar
um perfeito escoamento de aguas pluvialis;

4.1.11.7. Manter em perfeitas condi¢cdes o sistema de escoamento de aguas
pluviais;

4.1.11.8.  Verificar e sanar vazamentos em tubulacdes, valvulas e sifoes;

4.1.11.9. Executar outras atividades consideradas necessarias ao exercicio da
funcéo periodicamente e/ou quando solicitado pela Contratante;

4.2.12. BOMBEIRO HIDRAULICO - MENSALMENTE

4.1.12.1. Fazer a manutencéo e instalar bombas de agua, se necessario;;

4.1.12.2. Desentupir as galerias de esgoto e daguas pluviais internas da
CODEVASF;

4.1.12.3. Desobstruir calhas e condutores de aguas pluviais;
4.1.12.4.  Apertar as fixagoes;

4.1.12.5.  Verificar o funcionamento da vélvula de admissédo de agua (bdia) e
realizar sua substituicdo quando necessario;

4.1.12.6.  Verificar juntas de vedacao;

4.1.12.7. Fazer limpeza das telhas, grelhas e do fundo dos ralos e caixas de
areia;

4.1.12.8. Limpar e desobstruir calhas horizontais, verticais e condutores;
4.1.12.9. Limpar caixas de gordura;

4.1.12.10. Acompanhar validade das velas dos filtros dos bebedouros, efetuando
a troca quando necessario;

4,1.12.11. Corrigir a pressao da agua, se necessario;

4.1.12.12. Corrigir vazamentos, em geral, inclusive de caixas d’agua, se
necessario;

4.1.12.13. Verificar o funcionamento das torneiras, realizando o servi¢go de troca
ou reparo, quando necessario;

4.1.12.14. Realizar pequenos reparos, trocas de acessorios do bebedouro
quando necessario;

4.2.13. MARCENEIRO

4.1.13.1. Montagem, desmontagem e remanejamento de divisorias, incluindo
portas;

4.1.13.2. Montagem e desmontagem, incluindo regulagens e pequenos
consertos, em molduras, portas, portais, esquadrias, estrutura de telhado, balctes,
guichés, tablados, forro e outros;

4.1.13.3. Fixacdo de quadros e murais;
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4.1.13.4. Confeccado de pecas de madeira em geral;

4.1.13.5. Confeccao e montagem de balcdes;

4.1.13.6. Instalacdo, Manutencéo e Reparos rodapés;

4.1.13.7. Instalacdo, Manutencéo e Reparos assoalhos;

4.1.13.8. Manutencéo de calhas do forro;

4.1.13.9. Regulagem de portas e dobradicas;

4.1.13.10. Montagem, remogao e reparos;

4.1.13.11. Montagem e desmontagem de painéis em caso de alteragao de layout.

4.1.13.12. Executar outras atividades consideradas necessarias ao exercicio da
funcédo periodicamente e/ou quando solicitado pela Contratante;

4.2.14. ENCARREGADO DE LIMPEZA
4.1.14.1. Agir proativamente para execuc¢do das obrigacdes da contratada;

4.1.14.2. Ordenar, coordenar e fiscalizar a execucao dos servicos, objetivando o
bom andamento das atividades;

4.1.14.3. Controlar a presenca, uniformizacéo e identificacdo dos funcionarios,
registrando as ocorréncias diarias em livro proprio para tal finalidade;

4.1.14.4.  Cuidar da disciplina dos demais funcionéarios da empresa;

4.1.14.5. Verificar a apresentac¢éo individual dos empregados no que diz respeito
ao uso de uniforme e & higiene pessoal;

4.1.14.6. Utilizar e verificar a utilizag&o, pelos demais funcionérios, de crachéas
de identificacdo, os quais deverdo ser fornecidos pela contratada, com fotografia
recente;

4.1.14.7. Evitar confronto, de qualquer natureza, entre os profissionais alocados
no posto de trabalho e funcionarios e visitantes da CODEVASF, buscando, em caso
de duvida, esclarecimentos e orienta¢des com a fiscalizacéo do contrato;

4.1.14.8. Conhecer as missfes de cada posto de trabalho;

4.1.14.9. N&o permitir que os profissionais alocados nos postos de trabalho se
agrupem com outros profissionais, a fim de evitar conversa sobre assuntos que nao
digam respeito ao servico;

4.1.14.10. Entrar em &reas reservadas somente em caso de emergéncias ou
devidamente autorizados;

4.1.14.11. Na&o permitir que profissionais da contratada entrem ou saiam das
dependéncias da CODEVASF por locais que nao aqueles previamente
determinados;

4.1.14.12. Promover o recolhimento de qualquer objeto e/ou valores encontrados
nas dependéncias da CODEVASF, providenciando imediata remessa a
fiscalizagdo, com o devido registro;

4.1.14.13. Fornecer aos empregados da contratada, instru¢cdes para o pleno
conhecimento de suas atribuicdes, deveres e responsabilidades;
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4.1.14.14. Adotar todas as providéncias ao seu alcance para que 0O Servico
transcorra dentro da normalidade, obedecidas as normas regulamentares e os
padrées de conduta;

4.1.14.15. Registrar em livro de ocorréncia os principais fatos do dia;

4.1.14.16. Estar a disposi¢éo dos profissionais alocados nos postos de trabalho,
sempre que necessario, visando resolver os problemas relativos ao trabalho;

4.1.14.17. Inspecionar, diariamente, o0s equipamentos utilizados pelos
empregados;

4.1.14.18. Passar ao superior imediato e a fiscalizacdo todas as informacdes
referentes ao servico, quando necessario e/ou quando solicitado.

4.1.14.19. Fiscalizar a adequada utilizacdo dos equipamentos disponibilizados
pela CODEVASF para a execucéo dos servicos;

4.1.14.20. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela
fiscalizag&o do contrato;

4.1.14.21. Receber demandas e comunicacfes relacionadas ao servico e
coordenar a execugdo, acompanhando 0s casos necessarios;

4.1.14.22. Controlar e fiscalizar a utilizacdo dos equipamentos de EPI's por todos
os funcionérios da equipe;

4.1.14.23. Controlar o estoque de materiais e providenciar o suprimento dos
materiais, tdo logo solicitado;

4.1.14.24. Manter sigilo sobre os assuntos afetos ao contrato, nos casos que
couber;

4.1.14.25. Providenciar as coberturas para todos os postos em caso de eventuais
auséncias;

4.1.14.26. Fiscalizar a correta utilizagdo de materiais, evitando desperdicios e
visando manter o ambiente organizado;

4.1.14.27. Executar outras atividades consideradas necessarias ao exercicio da
funcé@o e/ou quando solicitado pela Contratante;

4.2.15. RECEPCIONISTA

4.1.15.1. Recepcionar, identificar, orientar e encaminhar o0s visitantes,
prestando-lhes informacdo sobre a localizacdo das unidades e de pessoas nas
dependéncias da CONTRATANTE;

4.1.15.2. Recepcionar autoridades quando solicitado pela unidade da
CONTRATANTE;

4.1.15.3.  Atender ligagGes telefonicas;

4.1.15.4. Primar pelo discreto, educado, eficiente, ético e imparcial tratamento a
ser dispensado as autoridades, ao efetivo funcional e ao publico em geral que se
dirige a CODEVASF;

4.1.15.5. Observar as normas de comportamento profissional e as técnicas de
atendimento ao publico, bem como cumprir as normas internas do 6rgao;

10

Geréncia de Patrimonio, Materiais e Servigos Auxiliares — AA/GSA
Unidade de Servigos Auxiliares — AA/IGSA/USA
Termo de Referéncia - Pregéo Eletrdnico: Servigos Continuos com dedicagdo exclusiva de méao de obra - Limpeza



Ministério da Integracdo Nacional - Ml
CODEVASF % Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sé&o Francisco e do Parnaiba
Area de Gestdo Administrativa e Suporte Logistico

4.1.15.6. Comunicar imediatamente a area de seguranca qualquer
eventualidade que possa colocar em risco a seguranca de pessoas e bens do
Orgao;

4.1.15.7. Identificar as pessoas que ingressam e circulam nas dependéncias da

CODEVASF, efetuando os respectivos credenciamentos e registrando os dados
correspondentes em sistema informatizado;

4.1.15.8. Ser pontual e permanecer no posto de trabalho determinado,
ausentando-se apenas quando substituido (a) ou quando autorizado pela chefia;

4.1.15.9.  Apresentar-se devidamente uniformizado (a), com aparéncia geral
adequada, bom asseio e higiene pessoal;

4.1.15.10. Zelar pela preservacdo do patrimbnio da Codevasf sob sua
responsabilidade, mantendo a higiene e a organizacdo do local de trabalho,
solicitando a devida manutencao, quando necessario;

4.1.15.11. Proibir qualquer aglomerado de pessoas no posto, comunicando o fato
ao Unidade de Servigos Auxiliares, em caso de desobediéncia.

4.1.15.12. Trabalhar em harmonia com a vigilancia, no intuito de impedir o0 acesso
de qualquer pessoa que esteja vestindo traje incompativel com o ambiente de
trabalho. Entretanto, podera ocorrer a entrada quando ficar caracterizada situagéo
de emergéncia, com potencial risco de vida e reconhecida necessidade de pronto
atendimento/socorro médico;

4.1.15.13. Adotar todas as providéncias ao seu alcance para sanar
irregularidades ou agir em casos emergenciais;

4.1.15.14. O pessoal designado para o posto da recepcgdo devera trabalhar em
harmonia e em conjunto com o pessoal ocupantes dos postos de vigilancia de
empresa diversa, 0s quais deverdo substituir a recepcionista no caso de auséncias
temporérias para almoco e outras necessérias.

4.1.15.15. Recepcionar eventos realizados pela CONTRATANTE quando
solicitado;

4.1.15.16. N&o permitir o acesso as dependéncias da CONTRATANTE de
pessoas ndo identificadas, requisitando, quando necessario, o auxilio do
profissional da area de seguranca;

4.1.15.17. Comunicar a administragdo da CONTRATANTE a ocorréncia de
qualquer defeito ou funcionamento anormal que porventura venha a observar no
equipamento em que estiver trabalhando;

4.1.15.18. Recepcionar autoridades quando solicitado pela unidade da
CONTRATANTE

4.1.15.19. Executar demais atividades referentes a ocupacgéo de recepcionista.

4.2.16. A CONTRATADA devera indicar um PREPOSTO, aceito pela FISCALIZACAO,
para representa-la administrativamente, sempre que for necessario, durante o periodo de
vigéncia do contrato, o qual devera ser indicado mediante documento oficial em que
devera constar o nome completo, n® CPF, n° do documento de identidade, além dos dados
relacionados a sua qualificacéo profissional e anexo comprovagédo de contratagao junto a
empresa.
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4.1.16.1. O preposto sera responsavel por encaminhar a Contratante as faturas
dos servicos prestados, com a respectiva documentacéo pertinente e relatério
explicativo com as ocorréncias necessarias;

4.1.16.2. Devera ter capacidade gerencial para tratar dos assuntos contratuais,
sem que implique acréscimo na planilha de custos e formagéo de precos, ndo sendo
necessario cumprir a jornada de trabalho nas dependéncias da CODEVASF.

4.1.16.3.  Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados,
inclusive aplicacéo de penalidades e demissdes;

4.1.16.4. Tratar de questfes administrativas com o encarregado de limpeza;

4.1.16.5. Representar a contratante nos casos necessarios, junto a fiscalizacédo
do contrato;

4.2.17. Todos os funcionarios deverao apresentar-se uniformizados e asseados;
4.2.18. As copeiras e recepcionistas deverdo manter-se com cabelos presos;

4.2.19. E vedada a utilizacdo de soda caustica em qualquer tipo de revestimento, de
pisos, tetos e paredes, inclusive fachadas;

4.2.20. A utilizacdo de cera também é vedada para o piso de escadas, hall de
circulacdo e saidas de emergéncia;

4.2.21. N&o utilizar para a remog¢éo de manchas: solvente, gasolina, querosene;

4.2.22. Antes de ligar os equipamentos de limpeza, deverdo ser verificadas as
voltagens das tomadas;

4.2.23. Todos os cestos de lixo devem ser mantidos permanentemente com sacos
plasticos;

4.2.24. No horario do expediente ao efetuar a limpeza dos pisos e sanitarios deverao
ser isoladas as areas com placas de sinalizagéo;

4.2.25. Portas e janelas: se de aluminio, utilizar vaselina liquida aplicada com pano
Seco e remover 0 excesso com outro pano seco limpo (ndo usar produtos que contenham
acido, palha de aco ou qualquer outro produto abrasivo); se pintadas ou envernizadas,
usar pano limpo umedecido em &gua e sabao neutro (ndo usar alcool, palha de a¢o ou
detergentes);

4.2.26. Na limpeza dos acessorios do Computador, a CONTRATADA nao devera
utilizar produtos de limpeza liquidos ou em aerossol que possam conter substancias
inflamaveis;

4.2.27. Para limpar a tela do monitor, umedecer levemente com agua um pano limpo
e macio. Podera ser utilizado um tecido especial para limpeza de telas de computador ou
uma solugdo adequada para revestimento anti-estatico;

4.2.28. N&o ensopar o pano, nem deixar cair agua na parte interna do computador ou
do teclado;

4.2.29. Limpar a parte externa do mouse com pano umedecido em uma solucgéo leve
de limpeza.

4.2.30. A CONTRATANTE podera eventualmente (situagdes imprevistas, casuais)
solicitar a CONTRATADA a prestacdo dos servicos de limpeza nos feriados. A
CONTRATADA devera fazer um acordo de compensacdo de horas com 0s seus
funcionarios e submeté-lo previamente 8 CONTRATANTE.
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4.2, Os servicos serdo prestados no horario compreendido entre 07h30m e 20 horas, de
segunda a sexta-feira e aos sabados de 08h as 11h com jornada semanal de 44 horas para todos
0s cargos, exceto para os cargos de bombeiro e marceneiro, que exercerdo carga horaria de 40
horas semanais.

4.3. SERVENTE: Segunda a sexta-feira, das 07h as 16:12h, com intervalo para almogo de
11h as 12h. Sabados, das 08h as 11h, em um Unico turno. Dentre a equipe de serventes 02 (dois)
serventes deverdo seguir turno das 09h as 18h, com intervalo para almogo com intervalo para
almoco de 12h as 13h e os sabados das 08h as 11hs.

4.4, COPEIRA: Segunda a sexta-feira, das 07h30min as 17h18min, com intervalo para
almoco de 12h as 13h.

4.5, GARCOM: Segunda a sexta-feira, das 10h12m as 20h, com intervalo de 15h as 16h, o
qual atendera o Gabinete e demais areas da Presidéncia da CONTRATANTE.

4.6. ENCARREGADO DE LIMPEZA: Segunda a sexta-feira, das 07h as 16:42h, com
intervalo para almocgo de 11h as 12h30min. Sabados, das 08h as 11h, em um Gnico turno.

4.7. BOMBEIRO HIDRAULICO: Segunda a sexta-feira, das 08h as 17h30min, com intervalo
para almoc¢o de 12h as 13h30h.

4.8. MARCENEIRO: Segunda a sexta-feira, das 08h as 17h30min, com intervalo para
almoco de 12h as 13h30h.

4.9. RECEPCIONISTA: Segunda a sexta-feira - das 08h as 17h48min, com intervalo para
almoco de 11h as 12h, ou outro intervalo a ser ajustado com a equipe de vigilancia, a fim de evitar
auséncia de pessoal na recepcéo.

4.10. Caso o horario de expediente do Orgdo seja alterado por determinacdo legal ou
imposicdo de circunstancias supervenientes, devera ser promovida adequac¢do nos horéarios da
prestacéo de servicos para atendimento da nova situagéo.

4.11. Tendo em vista o disposto nas Convencdes Coletivas, da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, e no Artigo 2° da Portaria n.° 373 de 25/02/2011, do Ministério do Trabalho e Emprego,
a CONTRATADA deverd realizar o controle de jornada de trabalho para controle de assiduidade
e pontualidade de seus empregados.

4.12. O controle da jornada de trabalho nas dependéncias da CODEVASF devera ser
efetuado por meio de sistema de controle de jornada de trabalho, sob responsabilidade da
Contratada a instalagéo, manutencéo e operagdo. Serdo aceitos 0s seguintes controles, os quais
deverdo possibilitar emissao de relatérios de frequéncia a ser apresentado juntamente com a
fatura dos servigcos mensais

4.13. O custo com a implementacgéo do referido controle ndo podera ser cotado por ocasiao
das propostas, pois ndo serdo adquiridos pela Administracédo.

a) Biometria;
b) Ponto por cartdo magnético;
¢) Ponto eletrénico alternativo.

4.14. O quantitativo de funcionarios previsto inicialmente para execuc¢ao dos servicos é de
28 (vinte e oito) funcionarios, distribuidos nos seguintes postos: a) 01 (um) Encarregado de
Limpeza; 18 (dezoito) Serventes; 05 (cinco) Copeiras; 01 (um) Garcom; 01 (um) Bombeiro
Hidraulico; 01 (um) Marceneiro; 01 (um) recepcionista;

4.15. Em caso de auséncia nos postos, a Contratada devera providenciar imediatamente a
cobertura, com funcionério devidamente registrado na empresa, ocupante de cargo analogo ao do
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CODEVASFE

<a
funcionéario ausente. O registro de frequéncia da cobertura, podera ser manual, se necessario,
devendo ser acostada a documentacdo anexa a fatura mensal.

4.16. A contratante podera, também, solicitar a alocacédo temporaria ou por demanda de mao
de obra por posto/hora para atuarem, caso necessario, ao bom andamento dos servicos no ambito
da Codevasf Sede. Para este servico devera se utilizar dos mesmos valores dos salarios
normativos constantes da convencéo coletiva de trabalho em que a empresa seja filiada;

4.17. Os empregados da licitante vencedora que prestaréo servicos na CODEVASF deverao
possuir a capacitacdo oferecida pela empresa ou outra instituicdo credenciada, cuja comprovagao
devera ser apresentada a fiscalizacéo até 06 (seis) meses a contar da data do inicio da execugao
do contrato, bem como de cada eventual prorrogacao contratual.

4.18. Se for 0 caso, o pessoal e/ou os servicos objeto da referida contratacdo poderdo ser
aumentados ou suprimidos, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) de acordo com as
necessidades e conveniéncias da CODEVASF.

4.19. Todos os funcionarios da contratada deverao usar EPI adequado para o desempenho
de suas atividades.

5. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
5.1. A demanda do Org&o tem como base as seguintes caracteristicas:

5.2.1. Os servicos de limpeza, conservacao e higienizacdo abrangerdo as instalacdes
da CODEVASF-SEDE no Distrito Federal, localizado no SGAN 601 Conjunto | — Ed.
Manoel Novaes — Brasilia/DF;

5.2.2. Foram estimados 18 serventes para limpeza da area total de prestacdo dos
servicos, considerando a produtividade por servente.

Tipo de area M2 Produtividade Qtde. Produtividade

Estimada diaria por
Serventes servente (m?)

Interna 13.599,39 m? 800m? 16 849,96

Externa 8.426,10 m? 6000m?2 01 8.426,10

Esquadria externa | 553,42 m2 300mz 01 553,42

(sem risco)

5.2. O licitante devera demonstrar na planilha de custos e formacao de precos, o valor

ofertado, utilizando como base a Convencao Coletiva da Categoria 2018 e Caderno Técnico de
Limpeza 2018 da Secretaria de Gestao do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo,
disponivel no Portal de Compras do Governo Federal (www.comprasgovernamentais.com.br);

6. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS.

6.1. Os servigos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos a seguir
estabelecidos:

6.2.1. A Contratante utilizara formulario préprio como meio de analise, conforme
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), em consonancia com as diretrizes da
IN/MPOG 05/2017, para definir e padronizar a avaliacdo da qualidade dos servigcos
prestados pela Contratada;
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6.2.2. O IMR vinculara o pagamento dos servicos aos resultados alcancados em
complemento a mensuracdo dos servicos efetivamente prestados, ndo devendo as
adequacdes de pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR ser interpretadas
como penalidades ou multas;

6.2.3. O valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da avaliacdo do servico
por meio do Instrumento de Medig&o de Resultado, anexo indissociavel do contrato.

6.2.4. O procedimento de avaliagcdo dos servigos sera realizado periodicamente pelos
fiscais do contrato, com base em pontuages atribuidas a cada item;

6.2.5. A pontuagdo méaxima sera de 100 (cem) pontos;

6.2.6. Os servicos serdo considerados insatisfatérios se a empresa nao atingir 40
(quarenta) pontos.

6.2.7. O nédo atendimento das metas, por infima diferenca podera ser objeto apenas
de notificacdo nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da
contratacao.

6.2.8. A Licitante podera apresentar justificativa para a prestacao dos servigos abaixo
do nivel de satisfacéo, que podera ser aceita pela Contratante, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle da Contratada.

6.2.9. A critério da CODEVASF, a licitante podera ser penalizada com a rescisao
contratual nas seguintes condicdes:

6.1.9.1. Em caso de reincidéncia de falhas penalizadas com o desconto de 10% (dez
por cento) por mais de 3 (trés) vezes durante a vigéncia do contrato ou a cada
prorrogacéo, se houver;

6.1.9.2. Faixa de pontuacéo obtida abaixo de 25 (vinte e cinco) pontos;

6.1.9.3. A pontuacdo for inferior a 40 (quarenta) pontos por 3 (trés) meses consecutivos.

7. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

7.1. Os profissionais selecionados pela CONTRATADA para a prestacdo dos servicos de
limpeza, higienizagdo e conservacdo deverdo atender 0s seguintes requisito servicos deverdo ser
executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:

7.2.1. Cumprir jornada (s) de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, entre as
07h00min e 20h00mMin, com profissionais qualificados e habilitados, conforme decri¢cdo no
item 4.3 a 4.8;

7.2.2. Deverdo estar de acordo a classificacdo do Cddigo Brasileiro de Ocupagdes —
CBO: 5143-20 (Servente de limpeza), 4101 (Encarregado de Limpeza), 5134-05 (Gar¢com),
5134-25 (Copeira), 7241-10 (Bombeiro Hidraulico), 7711-05 (Marceneiro), 4221
(Recepcionista) com a devida capacitagdo necessaria.

7.2.3. Deverdo possuir a capacitacdo oferecida pela empresa ou outra instituicao
credenciada, cuja comprovacédo devera ser apresentada a fiscalizacéo até 06 (seis) meses
a contar da data do inicio da execuc¢do do contrato, bem como de cada eventual
prorrogacédo contratual.

7.2.4. O quantitativo de profissionais, conforme a IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017,
leva em considerac&o o indice de produtividade: Areas Internas: 800 m” a 1200 m*; Areas
Externas: 6.000m2 a 9000m?; e esquadrias externas (sem risco): 300 m? a 380 mz.
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7.2.5. A contratada adotara aces que reduzam a exposicdo a contaminantes de
particulas quimicas e bioldgicas potencialmente perigosas, que possam impactar
negativamente a qualidade do ar, a salde, os sistemas de edificios e 0 meio ambiente,
conforme orientac8es contidas no caderno de logistica referente a limpeza, disponivel no
sitio: https://www.comprasgovernamentais.gov.br.

8. QUALIFICACAO TECNICA

8.2.1. Atestado (s) de capacidade técnica em nome da licitante, expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, devidamente registrado na entidade profissional
competente, comprovando que a licitante executou servigos similares aos do objeto desta
licitacao.

8.2.2. Considerar-se-80 como servicos com caracteristicas similares: execucdo de
servicos de limpeza e conservacdo em prédios de pelo menos 02 andares;

8.2.3. A comprovacao requerida para servicos similares podera ser apresentada por
meio de um ou mais Atestados de Capacidade Técnica.

8.2.4. Comprovar a execuc¢do de servicos de limpeza e conservacdo por um periodo
minimo de 03 (trés) anos. Para a comprovacgao da experiéncia minima de 03 (trés) anos
serd aceito o somatorio de atestados, sendo que os mesmos deverdo contemplar
execucgdes em periodos distintos, periodos concomitantes serdo computados uma Unica
vez.

8.2.5. Para a comprovacado da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o
somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os trés
anos serem ininterruptos.

8.2.6. O licitante deve disponibilizar todas as informagBes necessarias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte & contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados 0s servicos.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1.

FISCALIZACAO E GESTAO

9.2.1. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucédo contratual sdo o conjunto
de acgbes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administracdo para o servico contratado, verificar a regularidade das obrigacdes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugéo processual e o
encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacao
dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteracdo, reequilibrio, prorrogacao,
pagamento, eventual aplicacdo de san¢des, extingdo do contrato, dentre outras, com vista
a assegurar o cumprimento das clausulas avencadas e a solucao de problemas relativos
ao objeto. Sendo observado o disposto na IN SEGES/MPDG n° 05/2017;

9.2.2. O acompanhamento e fiscalizacdo do contrato sera de responsabilidade de
empregado da Contratante formalmente designado.

9.2.3. A gest&o do contrato sera realizada por Unidade especifica da Area de Gestéo
e Suporte Logistico da CODEVASF.
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9.2.4. A comunicacéo entre a CODEVASF e a contratada sera realizada através do
fiscal do contrato e/ou chefe da Unidade de Servicos Auxiliares — AA/GSA/USA, via e-mail,
carta registrada (AR), sedex, e/ou outros documentos habeis, e dependendo da situacdo
ou necessidade da celeridade da informacéo o contato podera ser via telefone, sendo que
a contratada devera o tratamento adequado as solicitagbes em todas formas de
comunicagao elencadas.

CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.2.1. As areas, classificadas entre internas, externas e esquadrias, das unidades
séo:
Tipo de area Quantidade M2

Interna 13.599,39

Externa 8.426,10

Esquadria externa | 553,42

(sem risco)
9.2.2. Para fins de efetivo controle sobre a execucdo contratual, a Contratante

avaliard eventuais irregularidades na execugéo contratual. A ocorréncia de eventos desse
tipo acarretard na aplicacdo de penalidade de glosa sobre o valor documento de cobranca
referente ao periodo em que for verificada as irregularidades.

9.2.3. A ndo regularizacdo dos problemas reclamados nos prazos estabelecidos,
implica na aplicacdo de nova penalidade e assim por diante até sua regularizagéo.

9.2.4. Os valores glosados deveréo ser recolhidos no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
a contar da correspondente notificacdo, ou descontadas do pagamento, ou, ainda, quando
for o caso, cobradas judicialmente.

9.2.5. As sanc¢des de adverténcia e de impedimento para licitar e contratar com a
Unido, elencadas, no Capitulo IV da Lei n.° 8.666/93, poder&o ser aplicadas juntamente
com a de multa resultante da prestacdo de servico com menor nivel de conformidade,
calculada com base na possivel ocorréncia de irregularidades na execucdo contratual,
garantido, em todas as hipéteses, o direito a ampla defesa do interessado.

9.2.6. O prestador do servico podera apresentar justificativa para a prestagdo do
servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo 6érgédo ou entidade,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

9.2.7. Se durante a avaliacgdo da execucdo contratual forem identificadas
irregularidades ou mé& qualidade no servi¢o, conforme IMR, o fiscal devera apontar as
falhas e notificar a Contratada formalmente. Depois de decorrido o prazo de defesa, se a
Contratada ndo se manifestar ou se a defesa néo for aceita pela Contratante, deverao ser
realizados os célculos da glosa.

9.2.8. O processo para pagamento dos servigos prestados ira levar em consideracéo
a regularidade dos servicos prestados no més.
9.2.9. Emissao e entrega da nota fiscal
9.2.10. A contratada devera emitir nota Fiscal e encaminhar a CODEVASF, juntamente

com documentos comprobatoérios, relatério com analise da fatura e possiveis ocorréncias
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constatadas no més de referéncia, bem como regularizagéo trabalhista, previdenciaria e
fiscal e outros documentos, se necessario.

9.2.11. Como condi¢cdo para inicio da contagem de prazo para pagamento e sua
efetivacdo, as Notas Fiscais deverdo ser acompanhadas obrigatoriamente de:

a) Comprovantes da quitacdo das obrigacdes trabalhistas do més vencido; (equivalente
ao més de referéncia/competéncia dos servigos objeto da Nota Fiscal emitida),
especialmente de pagamento dos salarios de todos os empregados que trabalharam
na execucdo dos servigos, através de estabelecimento bancario em conta salario, e
da entrega dos vales-transporte e auxilio-alimentacao;

b) Comprovantes da quitacdo dos encargos trabalhistas e previdenciarios do més
vencido (equivalente ao més de referéncia/competéncia dos servicos objeto da Nota
Fiscal emitida), devidamente pagos no més de apresentacdo da Nota Fiscal,
especialmente:

i. Relacéo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP (RE);

i. Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) com a autenticacdo mecéanica ou
acompanhada do comprovante de recolhimento bancério ou o comprovante
emitido quando recolhimento for efetuado pela Internet;

iii. Guia da Previdéncia Social (GPS) com a autenticagdo mecénica ou
acompanhada do comprovante de recolhimento bancério ou o comprovante
emitido quando do recolhimento for efetuado pela Internet;

iv. Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social (GFIP);

v. Certiddes Negativas de Débitos;
- Regularidade do FGTS (CRF);
- Trabalhista (CNDT);
- Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uni&o.

vi. Carta de encaminhamento contendo informacdes de possiveis ocorréncias no
més de referéncia/competéncia dos servigcos objeto da Nota Fiscal emitida.

9.2.12. Liguidacdo e Pagamento

9.2.13. Ocorrera em até 30 (trinta) dias contados a partir do recebimento da Nota
Fiscal, desde que ndo haja qualquer pendéncia/erro/auséncia dos comprovantes citados
no item 8.2.13 e/ou outro que venha a existir devido a atualizacdo da legislacéo correlata.

9.2.14. Caso existam pendéncias, o prazo iniciara quando forem sanadas.

9.2.15. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal no momento em que o
Orgdo contratante atestar a execucdo do objeto do contrato.

10. UNIFORMES

10.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgdo Contratante, compreendendo pecas
para todas as estacfes climéticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o0 empregado,
observando o disposto nos itens seguintes:
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10.2.1. Deverao ser confeccionados com tecidos de boa qualidade, que permitam a
boa mobilidade dos colaboradores, devendo ser resistentes, para ndo desbotarem, ndo
rasgarem e ndo devem ser transparentes.

10.2.2. Deverao conter a identificacdo da empresa (nome e/ou logotipo) em local
visivel, pelo menos nas pecgas que compdem a parte superior do vestuario (impressa ou
bordada).

10.2.3. O primeiro fornecimento de uniforme devera ser entregue ao empregado no
inicio da execucgédo do contrato, devendo o conjunto completo de uniforme ser substituido
a cada 06 (seis) meses (do inicio do contrato), ou a qualquer época, no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas, apdés comunicacdo escrita da Contratante, sempre que nao
atendam as condi¢c8es minimas de apresentacao;

10.2.4. No caso de empregada gestante, os uniformes deveréo ser apropriados para a
situacao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

10.2.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao empregado
responsavel pela fiscaliza¢@o do contrato.

10.2.6. As especificacdes e quantitativos no quadro referem-se ao total anual, no
entanto para fins atendimento ao item 10.2.3 os quantitativos deverdo ser divididos.

ENCARREGADO
MASCULINO E/OU FEMININO
Item Quantidade Especificagcdes
ANUAL

Camisa 4 Camisa social, mangas compridas, com botdes nos punhos,
contendo o emblema da Contratada bordado no lado superior
esquerdo ou direito.

Camisa 4 Camisa social, mangas curtas, contendo o emblema da Contratada
bordado no lado superior esquerdo ou direito.

Blazer 1 Na cor preta, em tecido tipo microfibra, forrado internamente,
inclusive na manga, com 2 (dois) bolsos inferiores, contendo o
emblema da Contratada bordado no lado superior esquerdo.

Cinto 2 Cinto em couro, modelo social, regulavel;

Calca comprida 4 Comprida social, em tecido Oxford com ziper, presilha para cinto, cor
preta.

Par de meias 6 Meia social em tecido liso, 100% algodéo, na cor preta.

2 Sapato modelo social, de boa qualidade, em couro, na cor preta,

Sapato solado antiderrapante.

SERVENTE
MASCULINO E FEMININO
Item Quantidade Especificagcdes
ANUAL

Camiseta manga curta 6 Camiseta com gola simples, de mangas curtas, sem abotoamento,
com logomarca da empresa,

Camiseta manga longa 2 Camiseta com gola simples, de mangas longas, sem abotoamento,
com logomarca da empresa,

Calca comprida 4 Calca comprida com elastico e corddo, em tecido brim;

Par de meias 6 Meia em algodéo, tipo soquete;

2 Calgcado cano curto, solado antideslizante e antiderrapante, com

Calcado com palmilha palmilha antibacteriana.

antibacteriana.

Bota de Borracha 1** Bota de borracha para limpeza com solado antiderrapante;

19

Geréncia de Patrim6nio, Materiais e Servigos Auxiliares — AA/GSA
Unidade de Servigos Auxiliares — AA/GSA/USA
Termo de Referéncia - Pregéo Eletronico: Servigos Continuos com dedicagao exclusiva de mao de obra - Limpeza




CODEVASFa

Ministério da Integracao Nacional - Ml
Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Séo Francisco e do Parnaiba
Area de Gestao Administrativa e Suporte Logistico

** O item botas de borracha sera entregue na quantidade de 01 (um) par ao ano, respeitando-se as demais
normas acerca da qualidade dos materiais, substituicdo em caso de defeitos ou desgastes, independente do prazo

estabelecido;

BOMBEIRO HIDRAULICO E MARCENEIRO

Par de Sapato

MASCULINO

Item Quant. Especificacdes

ANUAL

Camiseta manga curta 6 Camisa tipo gola p6lo, manga curta, com logomarca da empresa;

Camiseta manga longa 2 Camiseta tipo gola polo, de manga longa, com logomarca da

empresa,

Calca comprida 4 Calca jeans;

Cinto 2 Cinto em couro, modelo social, regulavel;

Par de meias 6 Meia em algoddo, tipo soquete;

Calcgado tipo bota 2 Calcados apropriados em couro, solado vulcanizado e

antiderrapante, com palmilha antibacteriana;
GARCOM
MASCULINO
Item Quantidade Especificacbes
ANUAL

Camisa 6 Camisa social, na cor branca, mangas compridas, com botdes nos
punhos, contendo o emblema da Contratada bordado no lado
superior esquerdo ou direito.

Calca comprida 4 Comprida social, em tecido Oxford com ziper, presilha para cinto,
cor preta.

Blazer 2 Na cor preta, em tecido tipo microfibra, forrado internamente,
inclusive na manga, com 2 (dois) bolsos inferiores, contendo o
emblema da Contratada bordado no lado superior esquerdo ou
direito;

Gravata 2 Gravata tipo borboleta na cor preta.

Cinto 2 Cinto em couro, modelo social, regulavel;

Par de meias 6 Meia social em tecido liso, 100% algoddao, na cor preta.

2 Modelo social, de boa qualidade, em couro, na cor preta, solado

Sapato antiderrapante.

COPEIRA
FEMININO
Item Quantidade Especificacbes
ANUAL

Jaleco 6 Jaleco com botBes e 2 (dois) bolsos inferiores, na cor azul
marinho, com detalhes em branco na gola, nas mangas e nos
bolsos, contendo o emblema da Contratada bordado no lado
superior esquerdo ou direito.

Calca comprida 4 Calca tipo social, com ziper, na cor azul marinho, fazendo conjunto
com o jaleco

Blazer 1 Na cor preta, em tecido tipo microfibra, forrado internamente,
inclusive na manga, com 2 (dois) bolsos inferiores, contendo o
emblema da Contratada bordado no lado superior esquerdo

Avental 4 Em Oxford ou tergal, na cor branca, com amarras dos lados.

Laco para cabelo 4 Prendedor de cabelos, com laco de rede, na cor preta.

Par de meias 6 Social % na cor natural

2 Sapato tipo scarpin social que seja macio, palmilha de montagem

em couro, solado em couro com prote¢cdo antiderrapante, salto
maximo 3 cm, na cor preta.

RECEPCIONISTA

FEMININO
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Item Quantidade Especificacbes
ANUAL

Camisa 2 Camisa social, mangas compridas, com botdes nos punhos,
contendo o emblema da Contratada bordado no lado superior
esquerdo ou direito.

Camisa 4 Camisa social, manga curta ou manga 3/4, contendo o emblema
da Contratada bordado no lado superior esquerdo ou direito.
Saia ou vestido 1 Tipo esporte fino, ambos com ziper na parte de tras, na cor preta,

na altura do joelho, contendo o emblema da Contratada bordado
no lado superior esquerdo ou direito.

Calca comprida 4 Tipo esporte fino, com ziper, na cor preta;

Blazer 2 Na cor preta, em tecido tipo microfibra, forrado internamente,
inclusive na manga, com 2 (dois) bolsos inferiores, contendo o
emblema da Contratada bordado no lado superior esquerdo

Par de meias 6 Meia social % na cor natural

Meia calca 4 Meia calca cléssica, fio 15, na cor preta

Lenco para pescogo 4 Lenco para o pescogo, em crepe, contendo o nome da empresa,
de boa qualidade.

Laco para cabelo 4 Prendedor de cabelos, com laco de rede, na cor preta.

Sapato tipo scarpin social que seja macio, palmilha de montagem

Par de Sapato 2 em couro, solado em couro com protecdo antiderrapante, salto

médio ou modelo estilo boneca;

11. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

11.1. Para a perfeita execucao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necesséario.

11.2. Todo o material de consumo, utensilios e equipamentos necessarios a execucao dos
servicos serdo fornecidos pela Contratada em quantidade e qualidade, podendo ser solicitada pela
Contratante conforme a eficiéncia e sustentabilidade, e que poderé recusar aqueles cuja qualidade
nao satisfaca as necessidades e o padréo desejavel.

11.3. Para execuc¢do do servigo contratado, serao necessarios, “no minimo, materiais de
limpeza e utensilios, ficando sob responsabilidade da Contratada o fornecimento de quaisquer
outros materiais e equipamentos necessarios a execu¢do dos servigos, que nao estejam
relacionados.

11.4. As quantidades relacionadas sdo estimativas e podem sofrer altera¢des de acordo com
as necessidades da Contratante.

11.5. Os equipamentos a serem fornecidos pela Contratada deverdo ser disponibilizados,
novos de primeiro uso e deverdo ser fornecidos com antecedéncia de 10 (dez) dias corridos,
anteriores a data de inicio da execucdo dos servicos e deverdo ser substituidos sempre que
apresentarem defeito e necessitarem de manutencéo corretiva.

11.6. O material/equipamento deveréa possuir identificagdo patrimonial da licitante vencedora,
de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da CODEVASF e/ou de outra
empresa prestadora de servigo.

11.7. A retirada de qualquer maquina e equipamento disponibilizado para execucgdo do
servigo devera ser comunicada, por escrito, ao Gestor do Contrato.

11.8. Os servicos e materiais especificados neste Termo de Referéncia ndo excluem outros,
gue, porventura se fagam necessarios a boa execucdo dos servigcos, obrigando-se a empresa
contratada, a executa-los prontamente, como parte integrante de suas obrigacdes.
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11.9. Todos os produtos relacionados deverdo ser de primeira qualidade e armazenados
mensalmente, nos quantitativos e demais especificacdes, no deposito da CONTRATANTE até o
5°¢ (quinto) dia de cada més, acompanhados de cépia da nota fiscal correspondente, exceto os
descritos em equipamentos, que nao poderdo ser cotados por ocasido das propostas, pois néao
serdo adquiridos pela Administragdo, devendo ser utilizados conforme a necessidade da
CODEVASF.

11.10. Quadros com relagdo minima de materiais de consumo, mensal e anual, e relagéo de
equipamentos, ressaltando-se que poderéo ser utilizados outros equipamentos fornecidos pela

Contratada para melhor desempenho na execucdo dos servicos;
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LIMPEZA E CONSERVAGCAO - Relag8o minima estimada de materiais de consumo - MENSAL
Material Unr:](l%(ijgade Quantidade
Agua sanitaria de 12 qualidade, galdo de 5 litros Unidade 5
Alcool 46 ° C de 12 qualidade Unidade 24
Alcool Gel 70% hidratante, antisseptico, de 12 qualidade, galdo de 5 litros Unidade 1
Desodorizador de ar (aerosol), cada unidade com 360 ml Unidade 20
Brilha Inox, lata com 420g Unidade 2
Desinfetante concentrado, galdo de 5 litros Unidade 6
Disco para enceradeira de 510mm Unidade 6
Ezg?enjgri?ee espuma multiuso dupla face com manta abrasiva no padrdo 3M Unidade 24
Fibra limpeza pesada Unidade 10
Fita zebrada Unidade 1
Flanela - 28x38 cm, cor amarela Unidade 20
Flanela - 28x38cm, cor branca Unidade 10
Impermeabilizante antiderrapante para piso granitina, galao de 5 litros Unidade 6
Esponja de L& de aco no padréo da marca bombril Unidade 16
Limpa vidros concentrado, galao de 5 litros Unidade 2
Limpador multiuso no padrao da marca VEJA Unidade 24
Luvas de latex (par) Unidade 36
Papel higiénico macio, de 12 qualidade, folha dupla picotada, rolo com 30 metros .
(a serem utilizados nos lavabos) - 02 fardos com 16 rolos Unidade 32
Papel higiénico macio, de 12 qualidade, folha dupla picotada, rolo com 300 .
metros (a serem utilizados nos banheiros coletivos) - 50 fardos com 8 rolos Unidade 400
Papel toalha, interfolhado, macio, _hidrossoll]vel, feito com 100% de celulose na Caixa 140
cor branca, folha dupla, de 12 qualidade - 140 fardos com 2000 folhas
Pasta rosa de 12 qualidade Unidade 10
Removedor concentrado desengordurante, desengraxante, removedor de cera, .
limpador de coifas e fogdes, galdo de 5 litros Unidade 4
Saco alvejado, 100% algodao, para limpeza de chdo Unidade 36
Sab&o em barra de 12 qualidade Unidade 35
Sab&o em po, 1 kg Caixa 10
Sabonete liquido de 12 qualidade, perfumado, galdo de 5 litros Unidade 12
Saco para lixo 100 litros com 100 unidades — reforcado Pacote 10
Saco para lixo 200 litros com 100 unidades — reforcado Pacote 5
Saco para lixo 40 litros com 100 unidades — refor¢cado Pacote 4
Saco para lixo 60 litros com 100 unidades — refor¢cado Pacote 5
Tela odorizadora para mictorio com pedra unidade 30
LIMPEZA E CONSERVACAO - Relacdo minima estimada de materiais de consumo - ANUAL
Material Unﬁl](i%(ijsade Quantidade
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Balde plastico reforgado de 12 litros Unidade 36
Balde plastico reforcado de 20 litros Unidade 36
Escova de médo, com cerdas de nylon Unidade 8
Escova sanitaria com cerdas de nylon em formato circular, para higienizagao de .

o Unidade 15
vaso sanitario c/suporte
Méscara contra po e odores padrdao 3M ou similar Unidade 20

LIMPEZA E CONSERVACAO - Relagdo minima estimada de materiais de consumo - ANUAL

P4 de lixo com cabo longo Unidade 20
Rodo limpa vidros com cabo longo Unidade 3
Rodo, com 40 cm de largura, com cabo Unidade 35
Rodo, com 60 cm de largura, com cabo Unidade 35
Rodo, com 90 cm de largura, com cabo Unidade 30
Saco para aspirador de p6 Unidade 2
Suporte para fibra abrasiva unidade 8
Rastelo de plastico cabo longo Unidade 2
Vassoura de pélo de 40 cm com cabo Unidade 30
Vassoura de pélo de 60 cm com cabo Unidade 30
Vassoura de piacava de 40 cm Unidade 40
COPEIRA - Relagdo minima estimada de materiais de consumo - MENSAL

Material Unn;%%?gade Quantidade
Agua sanitaria de 12 qualidade, 1 litro Unidade 4
Alcool 46 © C de 12 qualidade Unidade 4
Detergente Il’quidg neutro biogiegradével de 12 qualidade, para utilizacdo nas Unidade o4
copas, 500 ml (minuano ou similar)
Ezg?enjgric:s espuma multiuso dupla face com manta abrasiva do padréo 3M Unidade o4
Esponja de La de a¢o no padrdo da marca bombril Unidade 16
Luvas de latex (par) Unidade 5
Limpador multiuso no padréo da marca VEJA Unidade 8
Papel toalha, rolo Unidade 10
Pano de prato, 100% algodéo Unidade 8
Flanela - 28x38cm, cor branca Unidade 5
Sabdo em barra no padrdo da marca MINUANO ou similar Unidade 8
Sab&o em po, 1 kg Caixa 4
Saponéceo liquido Cremoso Unidade 4

COPEIRA - Relagao minima estimada de materiais de consumo — ANUAL

Material Unr;i%?gade Quantidade
Balde pléastico refor¢cado de 12 litros Unidade 4
Coador de café de pano para maquina indutrial, 10 litros Unidade 12
Rodo de pia Unidade 12
Rodo, com 40 cm de largura, com cabo Unidade 4
Suporte para sabéo e bucha Unidade 4
Saco alvejado branco - 100% algodéo Unidade 12
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BOMBEIRO HIDRAULICO - Relacso minima estimada de materiais de consumo - MENSAL

. Unidade de .
Material medida Quantidade
Estopa branca super extra, 100% algodéo, com 1kg Pacote 1
Luvas reforcadas compridas Unidade
Produto de limpeza bioldgica de caixa de gordura Caixa
BOMBEIRO HIDRAULICO - Relac&o minima estimada de materiais de consumo - ANUAL
. Unidade de .
Material medida Quantidade
Balde plastico reforcado de 20 litros Unidade 2
Mascara de protecdo para odores - padréo 3M ou similar Unidade 5
Desentupidor manual para pia Unidade 4
Desentupidor de Vaso sanitéario Unidade 2
Saco alvejado branco - 100% algod&o Unidade 4

MARCENEIRO - Relagdo minima estimada de materiais de consumo - ANUAL

Material Ur::}i%?gade Quantidade
Protetor auricular concha preto Unidade 1
Méscara de protecdo para p6 - padrdo 3M ou similar Unidade 5
Oculos de protecdo com ampla vis&o Unidade 2
Avental em pvc com forro branco Unidade 2
Saco alvejado branco - 100% algodéo Unidade 5

Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Séo Francisco e do Parnaiba

Relagédo de Equipamentos para fornecimento durante a prestacio do contrato
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Decrigao FUnlda_de de Quantidade Valor Unitério
ornecimento

Aspirador de pé/liquido Unidade 1 322,29
Carro para coleta de papeis reciclados com 2 rodas Unidade 2
Carro para coleta de residuos com 2 rodas
Enceradeira - baixo nivel de ruido Unidade 1
Escada metalica - 4 degraus Unidade 24
Escada metdlica - 9 degraus Unidade 24
Mangueira para jardim 3/4" com 50 metros em PVC (externa) / poliéster .

. I Unidade 1
trancado (intermediario)
Placa de sinalizac&o alto portatil na cor amarela com os dizeres Unidade 15
nos dois lados em preto “Banheiro Em Manutengéo”.
Placa de sinalizac¢éo alto portatil na cor amarela com os dizeres Unidade 10
nos dois lados em preto “Piso Molhado”.
Balde duas &guas, capacidade minima de 40 litros, com rodas e .

Unidade 1
espremedor MOP
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12. INiCIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

12.1. A execucdo dos servicos sera iniciada no dia seguinte ao término do contrato anterior,
cuja vigéncia sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta)
meses, com manifestacdo prévia e expressa das partes.

13. DA VISTORIA

13.1. Para o melhor dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria nas instalacfes do local de execucdo dos servicos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09h as 11h30 e das 14h00 as 16h30,
devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (61) 2028-4422 ou e-malil
servicosgerais@codevasf.gov.br,

13.2. Nenhuma visita sera realizada sem a confirmacéo de seu agendamento, por e-mail, por
parte da Contratante.

13.3. A vistoria é FACULTATIVA, podendo a licitante realiza-la por intermédio de
representante legal.

13.4. Para a vistoria, o licitante, ou 0 seu representante, devera estar devidamente
identificado, e assinard a declaragéo de vistoria,

13.5. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior & data prevista para a abertura da sesséo publica.

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

14.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servi¢os, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

14.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

14.4. N&o permitir gue os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso
de comprovada necessidade de servigco, formalmente justificada pela autoridade do 6rgéo para o
qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacéo trabalhista;

14.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢o, no prazo e condi¢des
estabelecidas no Edital e seus anexos;

14.6. Efetuar as reteng¢@es tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

14.7. N&o praticar atos de ingeréncia na administracéo da Contratada, tais como:

14.7.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de
recepgao e apoio ao USUArio;

14.7.2 direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
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14.7.3 promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto
da contratacdo e em relacdo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado; e

14.7.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para
efeito de concessao de diarias e passagens.

14.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

14.8.1 A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem
como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-saude, quando for
devido;

14.8.2 O recolhimento das contribuicdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucédo dos servicos contratados, a fim de verificar
qualquer irregularidade;

14.8.3 O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdencidrias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato.

14.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacéo dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extincao
ou rescisédo do contrato.

15. OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Executar os servicos conforme especificagfes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

15.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorre¢des resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

15.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢éo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando
a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

15.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagfes em vigor;

15.5. Vedar a utilizacdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou fun¢éo de confianca no érgao Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

15.6. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando
for o caso;

15.7. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

15.8. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT) deverdo apresentar a seguinte documentacéo no primeiro més de prestacdo dos servicos,
conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017:
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15.8.1 relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, salario,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis
técnicos pela execucao dos servi¢cos, quando for o caso;

15.8.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada; e

15.8.3 exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
Servicos;

15.8.4 declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

15.8.5 Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestacéo do contrato administrativo. De igual modo,
o desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos
deve ser devidamente comunicado, com toda a documentacdo pertinente ao
empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento
do contrato administrativo.

15.9. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servigco sejam
regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, 0s seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Uniado; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do
Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

15.10. Substituir, no prazo de méximo de 2h (duas), em caso de eventual auséncia, tais como
faltas e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar previamente o
respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

15.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagfes trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante;

15.11.1 N&o serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos as
disposi¢cBes contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem de
pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada,
de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores
ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para 0s
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

15.12. Efetuar o pagamento dos salérios dos empregados alocados na execug¢ao contratual
mediante depodsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servi¢cos, de modo a possibilitar
a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de
cumprimento desta disposi¢do, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a
Administracao analise sua plausibilidade e possa verificar a realizacdo do pagamento.

15.13. Autorizar a Administracao contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer
0 desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢ces previdenciarias e do FGTS, quando
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ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacfes, até o momento da
regularizacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

15.13.1 Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria
Administracao (ex.: por falta da documentacao pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisées dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes.

15.14. N&o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servicos no turno imediatamente subsequente;

15.15. Atender as solicitagfes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execucédo do servico, conforme descrito neste Termo
de Referéncia;

15.16. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao;

15.17. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar
a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

15.18. Instruir seus empregados, no inicio da execucao contratual, quanto a obtencéo das
informacdes de seus interesses junto aos drgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

15.18.1 viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria,
aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de
verificar se as suas contribuicbes previdenciarias foram recolhidas, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servi¢cos ou
da admisséo do empregado;

15.18.2 viabilizar a emisséo do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos
0s empregados, no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacéo dos servigos ou da admissdo do empregado;

15.18.3 oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencao de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio
eletrdnico, quando disponivel.

15.19. Manter preposto nos locais de prestacdo de servico, aceito pela Administracdo, para
representé-la na execugéo do contrato;

15.20. Manter sede, Filial ou escritério em Brasilia com capacidade operacional e gerencial
para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem como realizar todos os
procedimentos pertinentes a selecao, treinamento, admisséo e demissédo dos seus empregados,
devendo comprovar, no prazo de 30 (trinta) dias, apés a assinatura do contrato, 0 cumprimento
dessa obrigacéo, cabendo a contratante a possibilidade de visitar o local informado.

15.21. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacé@o dos servicos;

15.22. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento
das obrigag6es previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do
pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposi¢ao
da Contratante;
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15.22.1 A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacdo do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao
FGTS implicara a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicacéo, até que
a situagado seja regularizada, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

15.22.2 Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo
mencionada no subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a
Administracao podera efetuar o pagamento das obriga¢des diretamente
aos empregados da contratada que tenham participado da execucéo dos
servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

15.22.2.10 sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser
notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das
respectivas verbas.

15.23. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizag&o do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

15.24. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cGes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacao;

15.25. Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

15.26. N&o beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes

previstas no 8§ 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

15.27. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagéo de
servicos mediante cessdo de méo de obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratacédo, conforme previsao do art.17, XIl, art.30, §1°,
Il e do art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006.

15.27.1 Para efeito de comprovag¢do da comunicagdo, a contratada devera apresentar
cépia do oficio enviado & Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega
e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servigcos
mediante cessdo de mao de obra, até o ultimo dia Gtil do més subsequente ao da
ocorréncia da situacdo de vedacéao.

15.28. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 1°do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

16. DA SUBCONTRATACAO

16.1. N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatério.

17. ALTERACAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo
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haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

O CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO

18.1. As atividades de gestéao e fiscalizacdo da execucéo contratual sdo o conjunto de acdes
gue tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o
servigo contratado, verificar a regularidade das obrigag6es previdenciarias, fiscais e trabalhistas,
bem como prestar apoio a instrugéo processual e o encaminhamento da documentagéo pertinente
ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacao, alteracéo,
reequilibrio, prorrogacao, pagamento, eventual aplicacdo de san¢des, extingao do contrato, dentre
outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avencadas e a solucéo de problemas
relativos ao objeto.

18.2. O conjunto de atividades de gestéo e fiscalizacdo compete ao gestor da execucao do
contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico
usuario, de acordo com as seguintes disposicdes:

| — Gestdo da Execucdo do Contrato: é a coordenacdo das atividades relacionadas a
fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos
preparatérios a instru¢do processual e ao encaminhamento da documentag&o pertinente ao
setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogacéo, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sancdes, extingdo do
contrato, dentre outros;

Il — Fiscalizagéo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugéo do objeto
nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da
prestacdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado,
podendo ser auxiliado pela fiscaliza¢@o pelo publico usuario;

Il — Fiscalizacdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da
execucao dos servicos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como
guanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV — Fiscalizacdo Setorial: é o acompanhamento da execucdo do contrato nos aspectos
técnicos ou administrativos, quando a prestacao dos servigos ocorrer concomitantemente em
setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgdo ou entidade; e

V - Fiscalizacdo pelo Publico Usuario: € o acompanhamento da execucao contratual por
pesquisa de satisfacdo junto ao usuério, com o objetivo de aferir os resultados da prestagéo
dos servicos, 0s recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for
0 caso, ou outro fator determinante para a avaliagcdo dos aspectos qualitativos do objeto.

18.2.1 Quando a contratacdo exigir fiscalizacdo setorial, 0 6rgédo ou entidade devera

designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

18.3. As atividades de gestéo e fiscalizagdo da execucao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as ac¢des relacionadas a Gestao do Contrato.

18.4. A fisccalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracéo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e
falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

18.5. Na fiscalizacdo do cumprimento das obriga¢cBes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre outras, as seguintes comprovacdes (0s documentos poderdo ser originais ou copias
autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragcdo), no caso de empresas
regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
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a) no primeiro més da prestacao dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentacéo:

a.l. relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario do posto de

trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas

Fisicas (CPF), com indicacédo dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando

for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos

responsaveis técnicos pela execucgéo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada

pela CONTRATADA; e

a.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo o0s

Servicos.

b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos ao setor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a
verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

b.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da

Unido (CND);

b.2. certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e

Municipal do domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

Cc) entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagéo dos servigos, em que
conste como tomador CONTRATANTE;

c¢.3. cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacéo dos servicos
ou, ainda, quando necessério, copia de recibos de depdsitos bancarios;

c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacao,
entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Conven¢do ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da prestacéo dos servicos e de qualquer empregado; e

c.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

d) entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisao do
contrato, apos o ultimo més de prestagdo dos servi¢os, no prazo definido no contrato:

d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

d.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

d.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

18.6. A CONTRATANTE devera analisar a documentagao solicitada na alinea “d” acima no
prazo de 30 (trinta) dias apés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta)
dias, justificadamente.

18.7. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢8es Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a
eventuais obrigacBes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizagdes.

18.8. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no subitem 18.5 acima deverdo ser apresentados.

18.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdenciérias,
os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).
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18.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os
fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

18.11. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicbes
de habilitacdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sanc¢des.

18.12. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando
ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcéo.

18.13. Além das disposigfes acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as
seguintes diretrizes:

18.13.1 Fiscalizacao inicial (no momento em que a prestacao de servicos € iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacdes sobre todos os
empregados terceirizados que prestam servicos, com 0s seguintes dados: nome completo, nimero de
inscricdo no CPF, func@o exercida, salario, adicionais, gratificagbes, beneficios recebidos, sua
especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacéo), horario de trabalho, férias, licencas,
faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotacdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa
verificar se as informagbes nelas inseridas coincidem com as informagfes fornecidas pela
CONTRATADA e pelo empregado;

¢) O ndmero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;

d) O salério nédo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencéo Coletiva de
Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA,;

f) Sera verificada a existéncia de condi¢bes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que
obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestagdo dos servicos, a contratada deverd apresentar a seguinte
documentacéo:

g.1. relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de trabalho,
nameros da carteira de identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicagédo
dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responséveis técnicos pela execugéo dos servigos, quando
for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servigos; e

g.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

18.13.2 Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retengdo da contribuicéo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o
valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestacao do servico;

32

Geréncia de Patrimonio, Materiais e Servigos Auxiliares — AA/GSA
Unidade de Servigos Auxiliares — AA/IGSA/USA
Termo de Referéncia - Pregéo Eletrdnico: Servigos Continuos com dedicagdo exclusiva de méao de obra - Limpeza



Ministério da Integracdo Nacional - Ml
CODEVASF % Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sé&o Francisco e do Parnaiba
Area de Gestdo Administrativa e Suporte Logistico

b) Deve ser consultada a situacéo da empresa junto ao SICAF;

c) Serao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Uniéo, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no Sicaf;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovacao de que a empresa mantém reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da
Lei n® 8.666, de 1993.

18.13.3. Fiscalizacao diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitacdes
de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacgdes ou
cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdo do servico, como a negociacdo de folgas ou a
compensacao de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta € exclusiva da CONTRATADA.

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estao
prestando servicos e em quais funcdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho

18.14 Cabe, ainda, a fiscaliza¢é@o do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagéo relativa
a concessdo de férias e licengcas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus
empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos
empregados no dia e percentual previstos.

18.14.1 O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato, inclusive
guanto a necessidade de solicitagdo da contratada.

18.15 A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta
do FGTS e que verifiguem se as contribuicfes previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em
seus nomes.

18.15.1 Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

18.16 A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagédo dos servi¢cos, em que conste
como tomador a CONTRATANTE;

c¢) cépia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancérios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre
outros), a que estiver obrigada por for¢ca de lei, Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado.

18.17 A fiscalizacao técnica dos contratos avaliar4 constantemente a execuc¢éo do objeto e utilizara o
Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade
da prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
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a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.17.1 A utilizacédo do IMR nédo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacao da prestacdo dos servicos.

18.18. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA
a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

18.19. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucéo do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

18.19.1. Em hipotese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

18.20. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel
de conformidade, que poderé ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

18.21. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos toleraveis previstos
nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangBes a CONTRATADA de
acordo com as regras previstas no ato convocatério.

18.22. O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo
dos servicos.

18.23. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucéo do servico, devera comunicar a autoridade responsével para que esta
promova a adequacédo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracao dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

18.24. A conformidade do material a ser utilizado na execug¢do dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacao detalhada, de acordo com
0 estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

18.25. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18.26. O descumprimento total ou parcial das obrigacBes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacBes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das condi¢cdes de
habilitacdo, ensejard a aplicacdo de san¢bes administrativas, previstas no instrumento convocatério e
na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.27. Caso ndo seja apresentada a documentacao comprobatdria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a
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CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até
gue a situacdo seja regularizada.

18.27.1. Nao havendo quita¢éo das obrigagBes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias,
a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacGes diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execuc¢éo dos servi¢cos objeto do contrato.

18.27.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

18.27.3 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da
contratada.

18.28. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas
rescisérias.

18.29. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, ha ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

19. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

19.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucéo do contrato.

19.2. O recebimento provisoério sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou
pela equipe de fiscalizag&o.

19.3. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico devera apurar o resultado das
avaliacfGes da execucdo do objeto e, se for 0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatorio.

19.4. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacéo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagfes trabalhistas, previdenciarias
e com o FGTS do més anterior.

19.5. Seré elaborado relatério circunstanciado, com registro, andlise e conclusao acerca das
ocorréncias na execucao do contrato, o qual sera encaminhado ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

19.6. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
deverd conter registro, analise e conclusédo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em
relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

19.7. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera
realizado pelo gestor do contrato.

19.8. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentagdo apresentada pela
fiscalizagéo técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagéo e o
pagamento da despesa, indicard as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcgdes.
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19.9. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdo apresentados, e comunicara a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1 Multade:

20.1.1.

20.1.2.

20.1.3.

20.1.4.

20.1.5.

20.2 as

0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execuc¢do dos servi¢os, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execucao com atraso, podera ocorrer a nao-aceitacao do objeto, de forma a
configurar, nessa hipotese, inexecucéo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo
da rescisao unilateral da avenca;

0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas

independentes entre si.

20.3 Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes séo atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
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INFRAGAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacao que crie a possibilidade de causar
dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais,
por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia
e por unidade de atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificacéo para executar os
servigcos contratados, por empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizag&o, por servico e por dia;

02

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
durante o expediente, sem a anuéncia prévia do
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

03

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, por funcionério e por
dia;

01

Cumprir determinacgéo formal ou instrucéo
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do
servigo, por funcionario e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
ndo previstos nesta tabela de multas, apés
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

10

Indicar e manter durante a execucao do contrato os
prepostos previstos no edital/contrato;
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Providenciar treinamento para seus funcionarios

11 conforme previsto na relacdo de obrigacfes da 01
CONTRATADA
20.4 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as

20.5

20.6

20.7
20.8

20.9

empresas ou profissionais que:

20.4.1 tenham sofrido condenac¢do definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

20.4.2  tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;
20.4.3  demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o0 procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei
n° 9.784, de 1999.

A autoridade competente, na aplicagdo das san¢des, levard em consideragéo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Os servicos prestados pela Contratada e os materiais fornecidos serdo avaliados por meio
de 6 (Seis) indicadores de qualidade, que séo:

20.8.1 Prazo de atendimento de demandas (OS);
20.8.2 Empregado sem uniforme, identificacdo, equipamento, maquina ou utensilio de
uso obrigatério;
20.8.3 Nao cumprimento de obrigagfes relativas ao servico apoés reiterada solicitagdo
para fazé-lo;
20.8.4 Auséncia de material de consumo obrigatoriamente a ser fornecido pela
contratada;
20.8.5 Auséncia de empregado da contratada sem a devida reposicao; e
20.8.6 Conduta perigosa de empregados da contratada que ponha em risco a
seguranca de terceiros.
Aos indicadores serdo atribuidos pontos de avaliagdo que representard o atendimento
aos quesitos do contrato por parte da contratada.

20.10 A pontuacéo final dos servicos pode resultar em valores de O (zero) e 100 (cem),

correspondentes respectivamente as situagdes de servigo atendido ou ndo com qualidade
e em conformidade com o acordado com a fiscalizag&o do contrato.

20.11 As tabelas a seguir apresentam os indicadores, as metas, 0s critérios e 0s mecanismos

de calculo estabelecidos para o contrato.

Indicador N° 01: Prazo de atendimento de demandas (OS).

Iltem Descricdo

Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do
orgdo.

Meta a cumprir Demandas atendidas em até 24h
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Instrumento de medigéo Solicitagéo de servicos - Ordem de Servigo (OS)
emitidas por e-mail corporativo

Forma de acompanhamento Pelo Fiscal do contrato

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo Cada OS sera verificada e valorada

individualmente. N° ocorréncias (OS) registradas
com tempo de resposta superior a meta (24h)
Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento | Zero ocorréncias = 15 pontos

Até 2 ocorréncias = 8 pontos

Até 4 ocorréncias = 5 pontos

Até 6 ocorréncias = 2 pontos

Até 8 ocorréncias = 0 pontos

Penalidade Ver faixas de ajuste de pagamento

Observacfes
Indicador N° 02: Empregado sem uniforme, identificacdo, equipamento, maquina ou
utensilio de uso obrigatdrio.

Item Descricao

Finalidade Garantir um atendimento seguro no ambiente da
empresa, sem riscos e acidentes de trabalho.

Meta a cumprir Diariamente

Instrumento de medicéo Notificacdo pelas areas internas por meio de e-mail
ou reclamac0es dirigidas ao Fiscal do Contrato.

Forma de acompanhamento Pelo Fiscal do contrato.

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo Cada notificacdo ou reclamacdao registrada junto a

Geréncia da Unidade. N° de notificacBes e
reclamacfes no més.

Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.
Faixas de ajuste no pagamento | Zero registro = 20 pontos

Até 1 ocorréncias = 18 pontos

Até 3 ocorréncias = 15 pontos

Até 5 ocorréncias = 12 pontos

Até 7 ocorréncias = 10 pontos

Até 10 ocorréncias = 5 pontos
Acima de 10 ocorréncias = 0 ponto.
Penalidade Ver faixas de ajuste de pagamento

Observacfes
Indicador N° 03 N&o cumprimento de obrigacdes relativas ao servico apos reiterada
solicitacao para fazé-lo

Item Descricdo

Finalidade Garantir o0 atendimento as demandas do érgéo.

Meta a cumprir Demandas atendidas dentro do prazo acordado
Instrumento de medicéo Solicitagédo de servicos - Ordem de Servigo (OS)

emitidas por e-mail corporativo ndo atendida dentro
do prazo acordado

Forma de acompanhamento Pelo Fiscal
Periodicidade Mensal
Mecanismo de Célculo Cada OS sera verificada e valorada individualmente

por seus respectivos prazos acordados com o
Fiscal de Contrato e a Supervisao da contratada.
Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento | Zero ocorréncias = 15 pontos

Até 2 ocorréncias = 10 pontos

Até 4 ocorréncias = 7 pontos
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Até 6 ocorréncias = 2 pontos
Acima de 8 ocorréncias = 0 pontos

Penalidade

Ver faixas de ajuste de pagamento item

Observaces

pela contratada

Indicador N° 04 Auséncia de material de consumo obrigatoriamente a ser fornecido

Item

Descricao

Finalidade

Garantir o atendimento as demandas do 6rgdo com
qualidade e sem riscos de desabastecimento de
material necessarios a execucao do contrato.

Meta a cumprir

Mensal

Instrumento de medigéo

Sistema de planilhas de controle de estoque

Forma de acompanhamento

Pelo Fiscal do contrato, por meio de registro das
ocorréncias.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Célculo

Registro formal de falta de material em estoque

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

Zero registro = 20 pontos

Até 1 ocorréncias = 18 pontos

Até 3 ocorréncias = 15 pontos

Até 5 ocorréncias = 12 pontos

Até 7 ocorréncias = 10 pontos

Até 10 ocorréncias = 5 pontos
Acima de 10 ocorréncias = 0 ponto

Penalidade Ver faixas de ajuste de pagamento item
Observacbes

Indicador N° 05 Auséncia de empregado da contratada sem a devida reposigao.
Item Descricao

Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do

Orgdo e dentro das clausulas avencgadas no
contrato sem queda em sua qualidade.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia

Instrumento de medi¢ao

Registro de auséncia de emprego

Forma de acompanhamento Pelo Fiscal

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Célculo Registro formal da falta de empregado sem
reposicao

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

Zero registro = 20 pontos
Uma ou mais ocorréncias = 0 ponto.

Penalidade

Ver faixas de ajuste de pagamento item

Observacbes

seguranca de terceiros

Indicador N° 06 Conduta perigosa de empregados da contratada que ponha em risco a

Item

Descricao

Finalidade

Garantir um atendimento dentro das normas
vigentes de seguranca do trabalho e clausulas
contratuais

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia

Instrumento de medicéo

Registro formal de ocorréncias e constatacéo pelo
Fiscal

Forma de acompanhamento

Pelo Fiscal do contrato
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Periodicidade Diéria, com afericdo mensal

Mecanismo de Calculo N° de registro e reclamacdes recebidas pelo Fiscal
do contrato e sua constatacéo.

Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento | Zero ocorréncias = 10 pontos

Até 2 ocorréncias = 8 pontos

Até 4 ocorréncias = 5 pontos

Até 6 ocorréncias = 2 pontos

Acima de 8 ocorréncias = 0 pontos
Penalidade Ver faixas de ajuste de pagamento item

Observacfes

20.11.1 Faixas para o ajuste de pagamento

20.11.1.1 As pontuacOes aplicadas devem ser totalizadas para o0 més de
referéncia, conforme métodos apresentados nas tabelas de indicadores
acima.

20.11.1.2 A soma das pontuag8es obtidas para cada indicador resultard em uma
pontuacdo final no intervalo de 0 a 100 pontos, conforme férmula a seguir:

20.11.1.2.1 Pontuacéo total do contrato = Pontos (Indicador n°® 1) + Pontos
(Indicador n° 2) + Pontos (Indicador n° 3) + Pontos (Indicador n°®
4) + Pontos (Indicador n° 5) + Pontos (Indicador n° 6).

20.11.1.3 Os pagamentos a serem realizados no contrato, relativos a cada més
de referéncia, devem ser ajustados pela pontuagdo total do contrato,
conforme tabela e férmula a seguir:

Faixas de pontuacéo Pagamento devido Fator de ajuste a ser
de ajuste aplicado ao contrato
De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,97
De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,95
De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto 0,93
De 40 a 49 pontos 90% do valor previsto 0,90
Abaixo de 40 pontos 90% do valor previsto mais | 0,90 + avaliar necessidade de
multa aplicacdo de multa contratual

20.11.1.4 Valor devido apés ajuste = {(Valor mensal previsto) X (Fator de ajuste
a ser aplicado ao contrato)}.

20.11.1.5 Aavaliacdo ABAIXO de 40 pontos por até trés vezes, no periodo de 12
meses, ensejara a rescisdo do contrato.

21 ACOES DE RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

21.1 Os servicos prestados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre no uso racional de
recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais
consumidos bem como a geracgdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de
responsabilidade ambiental adotadas pelos 6rgdos competentes.

21.2 Os materiais basicos empregados pela CONTRATADA deverao atender a melhor relagao
entre custos e beneficios, considerando-se os impactos ambientais, positivos e negativos,
associados ao produto e o que esta definido em plano de manejo e, ainda o previsto abaixo:

21.1.1 Sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;
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21.1.2 Sejam observados, quando possivel, 0s requisitos ambientais para a obtencédo de
certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto
ambiental em relacdo aos seus similares;

21.1.3 Os materiais devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de
forma a garantir a maxima protecéo durante o transporte e 0 armazenamento;

21.1.4 Ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercuario (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBSs), éteres difenil-polibromados (PBDES).

21.15 Priorizar a utilizacdo de materiais que sejam reciclados, reutilizados e
biodegradaveis, e que reduzam a necessidade de manutencéo;

21.1.6 Deve ser priorizado o emprego de méo-de-obra, materiais, tecnologias e
matérias-primas de origem local para execucado, conservacdo e operacao.

21.1.7 Use produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados
que obedecam as classificacdes e especificagdes determinadas pela ANVISA,

21.1.8 Adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido
no Decreto n°® 48.138, de 8 de outubro de 2003;

21.1.9 Observe a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

21.1.10 Forneca aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucao de servicos;

21.1.11  Respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associa¢éo Brasileira
de Normas Técnicas sobre residuos sélidos; e

21.1.12 A qualquer tempo a CODEVASF podera solicitar & CONTRATADA a
apresentacéo de relagdo com as marcas e fabricantes dos produtos e materiais utilizados,
podendo vir a solicitar a substituicdo de quaisquer itens por outros, com a mesma
finalidade, considerados mais adequados do ponto de vista dos impactos ambientais.

21.3. A CONTRATADA devera retirar, sob orientacdo da Fiscalizagdo, todos os materiais
substituidos durante a realizagdo de servigcos, devendo apresenta-los a fiscalizagdo para
avaliacéo de reaproveitamento e/ou recolhimento a depdsito indicado pela CODEVASF.

21.4. Todas as embalagens, restos de materiais e produtos, sobras de obra e entulhos,
incluindo lampadas queimadas, cabos, restos de 6leos e graxas, deverdo ser adequadamente
separados, para posterior descarte, em conformidade com a legislagdo ambiental e sanitaria
vigentes e plano de manejo.

21.5. A contratada devera promover capacitacdo em educacdo e gestdo ambiental, para
todos os seus funcionérios terceirizados a servigo da Codevasf.

22 SEGURANCA DO TRABALHO

22.1 Promover medidas de protecdo para a reducdo ou neutralizacdo dos riscos ocupacionais
aos seus empregados, bem como fazer, obrigatoriamente, os Equipamentos de Protecéo
Individual (EPI’s), conforme Norma Regulamentadora n° 06 do Ministério do Trabalho e
Emprego — TEM, necessarios, tais como: 6culos, luvas, aventais, mascaras, calcados
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apropriados etc., fiscalizando e exigindo que seus empregados cumpram as normas e
procedimentos destinados a preservacao de sua integridade fisica, em cumprimento aos
Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

22.2 Contratado devera realizar treinamentos com os empregados quanto a forma adequada
de utilizag&o dos equipamentos de acordo com as fungdes exercidas.

Brasilia-DF, 24 de outubro de 2018.

Jackson Costa Coelho
Unidade de Servicos Auxiliares
Chefe
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pLaniLHA DE custos E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS
Com ajustes ap6s publicagdo da Lei n° 13.467, de 2017.

Mddulo 1 - Composi¢do da Remuneragéo

Composicédo da Remuneracéo Valor (R$)

Salério-Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

Adicional de Hora Noturna
Reduzida

m|[O|O|w|>]|+

Outros
(especificar)

Total
Madulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais,
Mensais e Diarios

Submadulo 2.1 - 13° (décimo terceiro)
Salario, Férias e Adicional de Férias

13° (décimo terceiro) Salério,
2.1 Férias e Adicional de Valor (R$)
Férias
A 13° (décimo terceiro) Salario
Férias €
B Adicional de
Férias

Total

Submoédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios
(GPS), Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) e outras contribuicdes.

GPS, FGTS e outras Valor
2.2 F20S Percentual (%

contribuicdes ercentual (%) | (Rg)
A INSS 20,00%
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B Salario Educacdo 2,50%
C SAT
D SESC ou SESI 1,50%
E SENAI - SENAC 1,00%
F SEBRAE 0,60%
G INCRA 0,20%
H FGTS 8,00%
Total
Submédulo 2.3 - Beneficios Mensais e
Diarios.
Beneficios Mensais e
2.3 A Valor (R
Diarios (R$)
Transporte
B Auxilio-Refeicdo/Alimentacéo
C Beneficio xxx
D QOutros
(especificar)
Total
Quadro-Resumo do Modulo 2 - Encargos e
Beneficios anuais, mensais e diarios
Encargos e Beneficios Anuais,
2 Mensais e Diarios Valor (R$)
13° (décimo terceiro) Salério,
2.1 Férias e Adicional de
Férias
GPS, FGTS e outras
2.2 e
contribuigoes
Beneficios
2.3 Mensais e
Diéarios
Total
Modulo 3 - Provisdo para Rescisao
3 Provis&o para Rescisio Valor (R$)
A Aviso Prévio Indenizado
Incidéncia do FGTS sobre o
Aviso Prévio Indenizado
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Multado FGTS e contribuigédo
C social sobre 0 Aviso Prévio
Indenizado
D Aviso Prévio Trabalhado
Incidéncia dos encargos do
E submédulo 2.2 sobre o Aviso
Prévio Trabalhado

Multado FGTS e
contribuicgéo

F social sobre o
Aviso Prévio
Trabalhado
Total
Modulo 4 - Custo de Reposic¢éo do
Profissional Ausente
Submddulo 4.1 - Auséncias Legais
4.1 Auséncias Legais Valor (R$)
A Férias
B Auséncias Legais
C Licenca-Paternidade
Auséncia por acidente de
D
trabalho
E Afastamento Maternidade
F Outros
(especificar)
Total
Submédulo 4.2 - Intrajornada
4.2 Intrajornada Valor (R$)
Intervalo para
A repouso e
alimentacdo

Total

Quadro-Resumo do Mddulo 4 - Custo de
Reposicao do Profissional Ausente
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Custo de Reposicdo do
4 Profissional Ausente Valor (R$)
4.1 Auséncias Legais
4.2 Intrajornada

Total
Modulo 5 - Insumos Diversos

5 Insumos Diversos Valor (R$)

A Uniformes

B Materiais

C Equipamentos

Outros
(especificar)

Total

Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e
Lucro

Custos Indiretos, Tributos e percentual (%6) Valor
Lucro (R$)

Custos Indiretos

Lucro

O|w|>

Tributos

C.1. Tributos Federais
(especificar)

C.2. Tributos Estaduais
(especificar)

c.3. Tributos
Municipais
(especificar)

Total
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2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR

EMPREGADO
Mao de obra vinculada a
execucdo contratual (valor |valor (R$)
por empregado)
A Médulo 1 - Composicdo da
Remuneracéo
Médulo 2 - Encargos e
B Beneficios Anuais, Mensais
e Diarios
C Médglo 3 - Provisao para
Rescisédo
Médulo 4 - Custo de
D Reposicao do Profissional
Ausente
Modulo 5 -
E Insumos
Diversos
Subtotal (A + B +C+ D+E)
Médulo 6 —
Custos
F Indiretos,
Tributos e
Lucro
Valor Total por Empregado
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Anexo Il

CUSTO TOTAL POR TRABALHADOR

Geréncia de Patrimonio, Materiais e Servigos Auxiliares — AA/GSA
Unidade de Servigos Auxiliares — AA/GSA/USA

Termo de Referéncia - Pregéo Eletronico: Servicos Continuos com dedicagédo exclusiva de méo de obra - Limpeza

Mddulo Servente Encal.’regado de Copeira Garcom B.O m,b ei.ro Marceneiro Recepcionista
Limpeza Hidraulico
Remuneracéo 1.156,09 2.312,18 1.156,09 1.706,84 1.706,84 1.706,84 1.706,84
Encargos e Beneficios 1.727,00 2.390,59 1.727,00 2.043,13 2.043,13 2.043,13 2.043,13
Rescisao 223,62 374,20 223,62 295,35 295,35 295,35 295,35
Reposicdo do Profissional Ausente 251,90 411,66 251,90 328,01 328,01 328,01 328,01
Insumos Diversos 419,76 67,51 411,56 53,79 535,91 535,91 53,79
Custos Indiretos, Tributos e Lucro 1.150,35 1.691,61 1.147,86 1.347,87 1.494,66 1.494,66 1.347,87
Valor por Empregado 4.928,72 7.247,75 4.918,03 5.774,99 6.403,89 6.403,89 5.774,99
Valor por Posto 88.716,96 7.247,75 24.590,16 5.774,99 6.403,89 6.403,89 5.774,99
Valor Global Mensal R$ 144.912,63
Valor Global Anual R$ 1.738.951,59




